
《金融专业综合实验2》教学大纲
 Financial specialized synthesis experiment Ⅱ

课程代码：BK060008             学时：48学时                学分：1.5学分    
适用专业：金融学                课程性质：必修                             
撰稿人：吕敏  毕红霞                    审定人： 董继刚
一、实验课的性质与任务
《金融专业综合实验2》是高校金融专业的一门专业综合实验课程，是学生理论联系实践，提高实际操作能力的一个重要环节。本实验主要包括商业银行综合业务实验、商业银行信贷管理实验、国际结算实验和外汇交易实验四个模块，共设计了15个实验项目。商业银行综合业务实验利用商业银行综合业务模拟实验软件系统，按照商业银行的53项综合业务实例，进行开户、资料输入、凭证使用与审核、查询与报表处理等各项综合业务的计算机软件模拟操作。在本实验的模拟操作中，学生将扮演商业银行普通柜员、会计计帐员、柜台组长等角色，以不同的角色登录本系统模拟操作不同的业务，从而达到全面熟悉商业银行综合业务的实验目的；商业银行信贷管理实验则让学生以银行客户经理、审查员和行长等的身份“体验”银行信贷业务的实践操作；国际结算实验主要包括处理进出口信用证、托收、汇款等国际贸易结算业务，使学生掌握国际结算业务流程和操作技能；外汇交易实验以外汇模拟交易为主线，系统地学习如何进行外汇交易，如何进行行情的预测分析，以及如何有效地控制外汇交易风险的相关操作流程与操作技能。在实验中，使学生通过学习和亲自模拟操作，加深对《货币银行学》、《商业银行经营管理》、《国际金融》、《国际结算》等课程的进一步理解，巩固、深化书本、课堂所学的理论业务知识，提高实际操作能力，缩短课堂与社会实务部门的距离，为毕业后走上工作岗位奠定扎实基础。
二、实验目的与要求
实验目的：
1、学生可以通过商业银行综合业务模拟实验软件系统将所学的银行理论知识与现代商业银行综合业务管理系统相结合，通过对商业银行综合业务的模拟实验操作，训练学生的实际操作能力，让学生理解现代商业银行综合业务系统中采用的大会计、综合柜员制的账务管理方式和面向客户的管理体系，充分理解所学的银行理论知识与实际应用系统的联系。

2、学生可以通过商业银行信贷管理实验的学习和操作，掌握贷款发放的全过程操作流程和技能，熟悉银行信贷业务的运行环境和规范，了解银行信贷业务运作中的风险和责任，将所学银行信贷管理理论知识与银行信贷实践充分结合。
3、学生可以通过国际结算模拟软件对进口信用证、进口代收、出口信用证、出口议付、汇入汇款、汇出汇款等主要模块的学习和操作，加深对理论知识和国际银行的具体业务的理解，掌握国际结算主要业务的流程和技能。 
4、学生可以通过仿真的外汇模拟交易系统各个功能模块的具体操作，深入理解与掌握外汇交易实务中所涉及的基本概念与常用词汇，把握各类外汇交易的基本特点与交易常识。通过上机实验，使学生掌握外汇交易的主要操作流程，了解汇率预测的基本分析方法，初步具有外汇投资技巧与决策能力。
实验要求：
1、实验主要是基本操作技能的训练，学生在实验中要态度认真、虚心请教、保持实验教室的清洁和卫生。
2、实验采用计算机软件模拟环境下进行，与目前各商业银行业务环境和国际结算、外汇交易流程基本一致，学生应在实际操作中掌握商业银行业务和国际结算、外汇交易的流程和操作要求。
3、在实验过程中，指导教师必须在场，随时解决学生在实验过程中遇到的问题，保证实验能有条不紊地进行。
4、实验结束后，学生必须撰写实验报告，总结实验心得和体会，提出实验中存在的问题。指导教师对学生完成的实验操作和实验报告，给予客观公正的评价，并折合成实验成绩计入本课程总成绩。
三、实验项目及内容提要 
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	2
	√
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	外汇模拟实盘交易
	4
	√
	
	
	
	√
	

	15
	外汇模拟虚盘交易
	4
	√
	
	
	
	√
	


四、各实验项目教学内容
实验项目一：商业银行个人储蓄业务（一）                   3学时
（一）实验目的要求 
该实验主要是基本操作技能的训练，通过该次实验，学生了解银行对私业务的基本流程，熟练操作如何为客户生成储蓄账号，并可以完成领取业务凭证、配置个人业务钱箱的基本工作。
（二）实验材料和仪器设备
60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、生成个人储蓄客户号
2、生成个人储蓄账号
3、配置个人业务钱箱

4、领取储蓄业务凭证
实验项目二：商业银行个人储蓄业务（二）                   3学时

（一）实验目的要求
该实验主要是基本操作技能的训练，在实验项目一的基础之上，继续进行银行对私业务的操作，可以熟练完成活期存款、整存整取和通知存款账户等的开户、存取款以及销户工作。
（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、掌握活期开户、存取款及销户业务

2、掌握整存整取开户、存取款及销户业务

3、掌握通知存款开户、存取款及销户业务
实验项目三：商业银行个人储蓄业务（三）                  4学时

（一）实验目的要求
该实验主要是综合操作技能的训练，在实验项目一和实验项目二的基础之上，完成商业银行对私业务的综合操作，掌握如何通过客户号或账号进行业务查询的方法，以及查询日终处理后生成的各种业务报表的方法。
（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、掌握通过客户号或账号进行业务查询的方法

2、查询日终处理后生成的各种业务报表 
实验项目四：商业银行对公会计业务（一）                   4学时

（一）实验目的要求
该实验主要是基本操作技能的训练，通过该实验掌握商业银行如何进行对公业务操作，熟练完成生成对公客户账号、对公客户的基本账号，以及如何激活对公基本账号配置对公业务钱箱并可以进行现金支票的领取。
（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、生成对公客户号

2、生成对公基本账户账号
3、激活对公基本账号
4、配置对公业务钱箱

5、领取现金支票业务凭证
实验项目五：商业银行对公会计业务（二）                    5学时

（一）实验目的要求
该实验主要是基本操作技能的综合训练，在对公会计一的基础上，完成商业银行对公存款业务、贷款业务操作，以及如何进行个人消费贷款业务的操作。
（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、进行各种对公存贷业务操作

2、进行个人消费贷款业务操作
实验项目六：商业银行对公会计业务（三）                    5学时

（一）实验目的要求
该实验主要是综合操作技能的训练，在实验项目一到实验项目五的基础之上，完成商业银行对私业务和对公业务的综合操作，掌握如何进行业务报表的生成、查询，以及进行每天的日扎帐处理。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、进行辖内结算业务操作

2、查询交易记录并生成相应的业务报表

3、进行日结轧帐处理
实验项目七：银行客户信息管理                              1学时

（一）实验目的要求
该实验主要是综合操作技能的训练，掌握如何进行客户信息处理。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、录入公司客户信息（基本信息、财务信息等）

2、录入个人客户信息（基本信息、财务信息）
实验项目八：企业信用等级评定                               2学时

（一）实验目的要求
该实验主要是综合操作技能的训练，掌握如何进行企业等级评定及评定中所需的参考数据。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、企业财务分析

2、企业非财务分析

3、计算企业评级指标权重值及综合评分

4、撰写企业客户信用等级初评报告

实验项目九：公司信贷业务                                   3学时

（一）实验目的要求
该实验主要是综合操作技能的训练，掌握公司贷款发放流程，贷款审批的各个环节及需要准备的材料，银行如何进行贷前审查与贷后管理。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、贷款申请、调查（调查报告）

2、贷款的审批、合同签订

3、贷款的发放
实验项目十：个人信贷业务                                   3学时

（一）实验目的要求
该实验主要是基本操作技能的训练，掌握个人贷款发放流程，贷款审批的各个环节及需要准备的材料。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、个人信用评估

2、个人信贷业务流程（申请、调查、审批、签订贷款合同、发放）

实验项目十一：银行信贷资产管理                             3学时

（一）实验目的要求
该实验主要是基本操作技能的训练，了解银行信贷资产管理的流程、步骤、贷款的分类及风险，做好信贷资产的管理。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、贷款的风险预警体系

2、贷款五级分类
实验项目十二：国际结算                                     2学时

（一）实验目的要求
该实验主要是对国际结算中的汇票、本票和支票的填写与使用、如何汇入汇出款项等进行实验，熟练掌握国际结算业务处理。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、掌握对汇票、本票、支票的审核、填写。

2、掌握汇入、汇出汇款
实验项目十三：外汇交易基础                                 2学时

（一）实验目的要求
该实验主要是要求学生熟练掌握对外汇基础知识，熟知外汇定义及标价方式，了解汇率变动对经济的影响，熟知直接计价法和间接计价法的不同。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容

1、了解外汇的定义，掌握现汇的含义，了解世界主要国家的货币特征及图形符号；

2、掌握全球外汇交易中主要货币名称与代码缩写；
3、掌握盈亏计算方法。
实验项目十四：外汇实盘交易                                 4学时

（一）实验目的要求
该实验主要是在实验十三的基础上，使学生基本掌握外汇交易知识，掌握外汇交易基本流程，利用分析软件对外汇走势做出判断。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容
1、掌握现货外汇交易（实盘交易）的基本流程、分析方法及相关术语；

2、能够利用分析软件对外汇走势做出合理判断，并顺利实现外汇买卖的即时与委托交易的模拟操作。
实验项目十五：外汇虚盘交易                                   4学时

（一）实验目的要求
该实验主要是在实验十三、十四学生基本掌握外汇交易知识的基础上，掌握外汇虚盘交易基本流程，利用分析软件对外汇走势做出判断。

（二）实验材料和仪器设备

60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。

（三）实验内容
1、掌握保证金交易的基本流程、分析方法及相关术语；

2、能够解读外汇行情、利用分析软件对外汇走势做出合理判断，并顺利实现保证金项下的委托交易模拟操作。
五、实验报告的格式

1、个人信息

2、实验题目

3、实验设计

4、实验描述

5、实验体会 

6、实验建议
六、课程考核方式成绩评定

（一）考核方式
平时成绩：(课堂提问//(学习态度//(课外资料收集整理//(预习报告//√实验报告//(其他；
结课后考试：(笔试//√操作。

（二）课程成绩评定办法
成绩构成：考勤10%//平时10%//考试80%
实验成绩分优秀、良好、中等、及格、不及格五档。
七、实验应配套的主要仪器设备及台（套）数（以一个实验教学班为标准）
60台高档微机、1台服务器和1台教学投影仪；商业银行综合业务和外汇交易模拟计算机软件系统及相关配套多媒体计算机教学软件系统。
附：教学参考资料
1、深圳智盛信息技术有限公司，商业银行综合业务模拟系统管理员手册， 2008年3月
2、王弦洲，商业银行综合业务实验教程，中国金融出版社，2006年5月 
3、刘晓潮，商业银行信贷及国际结算实验，经济科学出版社，2008年1月
4、鲁细根，外汇交易实验教程，中国金融出版社，2006年12月
5、深圳智盛信息技术有限公司，外汇模拟交易教学系统实验指导书，2008年3月

6、上海硕研信息科技发展有限公司，硕研信贷管理系统实验指导书，2010年10月

